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I. Adatkezelési tájékoztató közzétételre Vlaj Péter Roland e.v. 

ügyfelei és üzleti partnerei számára 

A tájékoztatót a honlapra „Adatkezelési tájékoztató” cím alá fel kell tenni;  

Irodában és irattárolási helyen javasolt elérhetővé tenni (kifüggesztve vagy kérésre át kell 

adni). 

 

Adatkezelési tájékoztató 

Jelen adatkezelési tájékoztató Vlaj Péter Roland e.v. (továbbiakban úgyis mint Vállalkozó 

vagy Adatkezelő) ügyfelei, üzletfelei, valamint a vele üzleti kapcsolatba kerülő személyek 

számára nyújt tájékoztatást arról, hogy a Vállalkozó miként kezeli az érintettek – azaz az Ön - 

személyes adatait. A tájékoztató tartalmazza a www.vrklima.hu; és a www.vrbusz.hu 

weboldalak használatához kapcsolódó adatkezelés ismertetését is, melyet az Adatkezelő 

Általános Szerződési Feltételeivel együttesen szükséges alkalmazni. 

A tájékoztatóban elsősorban az Európai Parlament és a Tanács 2016/679 Rendelete 

(„Általános Adatvédelmi Rendelet” vagy „GDPR”) előírásait követtük, jelen 

dokumentumban - ha külön nem jelöljük -, akkor a „GDPR” rendeletre, mint Európai Uniós 

legfelsőbb jogforrásra hivatkozunk. Figyelembe vettük még a vonatkozó magyar 

jogszabályokat is, elsősorban a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény („Ptk.”) 

rendelkezéseit, valamint a 2000. évi C. törvényt a számvitelről, továbbá az információs 

önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvényt („Info 

tv.”). 

1. Alapvető fogalmak 

Adatkezelő: Vlaj Péter Roland egyéni vállalkozó, aki az adatok kezelésének célját 

meghatározza, az adatkezelésre vonatkozó döntéseket (beleértve a felhasznált eszközt) 

meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozóval végrehajtatja. 

Személyes adat vagy adat: bármilyen adat vagy információ, amely alapján egy természetes 

személy érintett – közvetett vagy közvetlen módon – azonosíthatóvá válik. 

Érintett: bármely meghatározott, személyes adat alapján azonosított vagy – közvetlenül vagy 

közvetve – azonosítható természetes személy, jelen adatkezelési tájékoztató vonatkozásában 

az Adatkezelő valamennyi ügyfele, üzleti partnere, az Adatkezelővel elektronikus, postai vagy 

egyéb úton kapcsolatba lévő természetes és jogi személyek, tájékoztatónkban így ez Önre 

vonatkozik. 

Adatkezelés: az alkalmazott eljárástól függetlenül a személyes adatokon végzett bármely 

művelet vagy a műveletek összessége, így különösen a személyes adatok gyűjtése, rögzítése, 

rendszerezése, tagolása, tárolása, átalakítása, megváltoztatása, felhasználása, lekérdezése, 

betekintése, felhasználása, közlése, továbbítása vagy egyéb módon hozzáférhetővé tétele, 

nyilvánosságra hozatala, összehangolása vagy összekapcsolása, korlátozása, törlése és 

megsemmisítése, valamint az adatok további felhasználásának megakadályozása, fénykép-, 

hang- vagy képfelvétel készítése, valamint a személy azonosítására alkalmas fizikai jellemzők 

rögzítése. 

2. Adatkezelő adatai 

Vlaj Péter Roland egyéni vállalkozó 

Rövid elnevezése: Vlaj Péter Roland e.v. 

http://www.vrklima.hu/
http://www.vrbusz.hu/
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Nyilvántartási szám: 53740566 

Adószám: 69825198-1-22 

Székhely: 7631 Pécs, Csikor K. u. 19. 3. emelet 11. ajtó 

Telefonszám: +36-30/460-1315 

Weboldalak / webshopok: www.vrklima.hu, www.vrbusz.hu  

E-mail cím: vlajroland@gmail.com  

 

Adatkezeléssel, a személyes adatokkal kapcsolatos kérdéseit kérjük, közvetlenül a 

Vállalkozónak címezze, e fenti elérhetőségeken! 

 

3. Az Érintettek jogai 

A személyes adatokkal kapcsolatosan az érintettet megillető jogokat a GDPR rendelet (59)-

(68) pontjai és III. fejezete is részletesen tárgyalja, melyeket a Vállalkozó maradéktalanul 

biztosít, gyakorlásukat elősegíti az Érintettek számára. 

1. Előzetes tájékozódáshoz való jog, tájékozódáshoz való jog: melyet többek között jelen 

tájékoztató útján is biztosítunk. További, erre vonatkozó kérdésével elérhetőségeinken 

bizalommal fordulhat hozzánk. 

2. A hozzáféréshez való jog: az Érintett jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon arról, 

hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e. Az Érintett kérelmére személyes 

adatait és azok kezelésével összefüggő információkat rendelkezésére bocsátjuk. 

3. Helyesbítéshez való jog: az Érintett kérelmére személyes adatait javítjuk, helyesbítjük, 

kiegészítjük. Amennyiben személyes adataiban változás következne be, úgy kérjük, 

haladéktalanul értesítsen minket. Az általunk nyilvántartott az adatai pontosságáért Ön 

felel. 

4. Adatkezelés korlátozásához való jog: az Érintett kérelmére személyes adatai kezelését 

korlátozzuk (azokon a tároláson túl egyéb adatkezelési műveletet nem végzünk), 

különösen, ha vitatja az adatok pontosságát, akkor a tisztázásig; vagy ha az adatkezelés 

jogellenes, de az Érintett zárolást kér; vagy ha jogi igénye előterjesztése érdekében kéri 

ezt; vagy amennyiben – jogos érdekünk jogalapján történő adatkezelés esetében - 

tiltakozott az adatkezelés ellen, akkor a jogos érdek megállapításáig. 

5. Törléshez való jog: az Érintett kérelmére személyes adatai törlését akkor kötelességünk 

indokolatlan késedelem nélkül megtenni, ha a célhoz a személyes adatokra már nincs 

szükség; vagy ha a hozzájárulását visszavonja, és az adatkezelésnek nincs más jogalapja; 

vagy ha az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen jogos érdekből történő adatkezelés 

esetében, és nincs elsőbbséget élvező jogszerű ok az adatkezelésre; vagy ha a személyes 

adatokat jogellenesen kezelték; vagy ha jogi kötelezettség teljesítéséhez szükséges a 

törlés; vagy 16 éven aluli kiskorú számára kínált szolgáltatás, szülői beleegyezés 

esetében. 

Érintett törlési kérelme esetében, amennyiben azt jogos érdek vagy jogszabályi előírás 

vagy bármely egyéb ok nem teszi lehetővé, úgy amennyiben lehetséges, a törlés helyett 

zárolást ajánlunk fel. 

6. Tiltakozáshoz való jog: az Érintett jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos 

okokból bármikor tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen, amennyiben annak 

jogalapja jogos érdek (adatkezelő vagy harmadik fél részéről). Ilyen esetben csak akkor 

vagyunk jogosultak az adat további kezelésére, ha bizonyítjuk, hogy az adatkezelést 

olyan kényszerítő erejű jogos okok indokolják, amelyek elsőbbséget élveznek az érintett 

érdekeivel, jogaival és szabadságaival szemben, vagy amelyek jogi igények 

előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez kapcsolódnak, vagy azt jogszabály 

írja elő számunkra. 

http://www.vrklima.hu/
http://www.vrbusz.hu/
mailto:vlajroland@gmail.com


3 

 

7. Adathordozhatósághoz való jog: az érintett jogosult arra, hogy a rá vonatkozó 

személyes adatokat tagolt, széles körben használt, géppel olvasható formátumban 

megkapja, továbbá jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy másik adatkezelőnek 

továbbítsa. Ezt a jogát szerződés vagy hozzájárulás jogalapja alapján kezelt adatok 

esetében tudja gyakorolni. 

Az önkéntes hozzájárulás jogalapján kezelt adatok kezeléshez való hozzájárulást az érintett 

bármikor visszavonhatja. A visszavonás nem befolyásolja az azt megelőző adatkezelés 

jogszerűségét. 

Az Érintettek jogainak gyakorlása elősegítése érdekében megfelelő műszaki és szervezési 

intézkedéseket teszünk. Az érintett jogainak gyakorlását ingyenesen biztosítjuk, kivéve, ha az 

érintett kérelme egyértelműen megalapozatlan vagy – különösen ismétlődő jellege miatt – 

túlzó, ilyenkor észszerű összegű díjat számíthatunk fel (1.500 Ft / oldal), vagy 

megtagadhatjuk a kérelem alapján történő intézkedést. 

Kérhetjük a benyújtó személyazonosságának hitelt érdemlő módon történő igazolását, ha 

megalapozottan feltételezhető, hogy a kérelmet benyújtó személy nem az érintett. 

Az Érintett által benyújtott kérelmet a legrövidebb idő alatt teljesítjük, de legfeljebb 25 

napon belül elbíráljuk, és a döntésről az Érintettet írásban (vagy ha elektronikus úton 

nyújtották be, akkor elektronikus úton) értesítjük. Ez a határidő indokolt, bonyolult esetben 2 

hónappal meghosszabbítható, az érintett ez irányú 25 napon belüli értesítése mellett, az ok 

megjelölésével. 

4. Jogorvoslati tájékoztatás 

Személyes adatai kezelésével kapcsolatos kéréseivel, panaszával kérjük, forduljon 

bizalommal közvetlenül a Vállalkozóhoz, fent jelölt elérhetőségeiken: adatkezelési 

politikánk, hogy partnereinkkel együttműködve, érdeküket maximálisan szem előtt tartva, 

közös megoldást keressünk. 

Amennyiben intézkedésünkkel elégedetlen lenne, úgy panasszal fordulhat az alábbi 

hatósághoz: 

Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság 

Székhelye: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.  

Levelezési címe: 1363 Budapest, Pf. 9. 

Telefonszám: +36 1 391 1400; Fax: +36 1 391 1410; 

E-mail cím: ugyfelszolgalat@naih.hu 

Honlap: www.naih.hu 

 

A NAIH döntése ellen bírósági felülvizsgálat kezdeményezhető. Továbbá Ön személyes 

adatai védelméhez való jogait polgári bíróság – választása szerint a lakóhelye vagy ennek 

híján tartózkodási helye szerint illetékes törvényszék – előtt érvényesítheti. 

5. Az adatkezelés biztonsága 

Adatkezelőként – a GDPR 5. cikk (1) bek. f.) pontjában, valamint 25. cikkében foglaltakkal 

összhangban – gondoskodunk az érintettek által rendelkezésre bocsátott adatok biztonságos 

tárolásáról. Az adatok kezelése során olyan technikai és szervezési intézkedéseket, valamint 

eljárási szabályokat alkalmazunk, amelyek biztosítják a személyes adatokhoz történő 

jogosulatlan hozzáférésnek, az adatok jogellenes megváltoztatásának, továbbításának, 

nyilvánosságra hozatalának, törlésének vagy megsemmisülésének elkerülését, így alkalmasak 

a GDPR, az Info tv. valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabályok érvényesítésére. 

Személyes adatok továbbítása esetében gondoskodunk a továbbított adatok megfelelő 

mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
http://www.naih.hu/
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védelméről, szükség esetén az adatállomány titkosításáról. Az adatok jogszerű továbbításáért 

Adatkezelőként felelünk. Adatfeldolgozó szolgáltatásait nem vesszük igénybe. 

6. Tájékoztatás adatvédelmi incidens esetére 

Az adatvédelmi incidens a biztonság olyan sérülése, amely a továbbított, tárolt vagy más 

módon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisítését, elvesztését, 

megváltoztatását, jogosulatlan közlését vagy az azokhoz való jogosulatlan hozzáférést 

eredményezi. Esetleges adatvédelmi incidens esetén – a jogszabályokkal összhangban - 

mindent megteszünk a hatás mérséklésére, és intézkedéseket teszünk ennek jövőbeli 

elkerülésére. Ha az incidens valószínűsíthetően magas kockázattal jár az érintettek jogaira és 

szabadságaira nézve, akkor az Érintetteket haladéktalanul értesítjük. Szükség esetén értesítjük 

a hatóságot. Az incidensekről nyilvántartást vezetünk. 

7. Automatizált döntéshozatal, profilalkotás 

Nem végzünk automatizált döntéshozatalt vagy profilalkotással járó adatkezelést. 

8. Adatfeldolgozónk 

Adatfeldolgozót nem veszünk igénybe a személyes adatok kezelése kapcsán. 

9. Az egyes adatkezelési területek adatkezelésének további részletei 

Az alábbiakban a személyes adatok kezelésének egyes jellemző területei, mozzanatai szerint 

szétbontva konkrét tájékoztatást nyújtunk ad adatkezelés részleteiről. 

1/9. Vlaj Péter Roland e.v. ügyfelei és üzleti partnerei személyes adatainak kezelése  

Érintettek és a kezelt személyes adatok – ügyfelek, üzleti partnerek adatai: 

Magánszemély és egyéni vállalkozó ügyfelek, üzleti partnerek: 

• Megrendeléshez, szerződéskötéshez és számlaadáshoz szükséges adatok: 

o Név 

o Anyja neve; Születési helye és ideje 

o Lakcím / egyéni vállalkozó székhelye 

o Aláírás 

o Adóazonosító jel (magánszemély esetében amennyiben számlán kéri ennek 

feltűntetését, vagy amennyiben magánszemélyként megbízási szerződést köt)  

o Egyéni vállalkozó nyilvántartási száma és adóazonosító jele 

• Banki átutalással történő fizetés esetében a fizető fél neve, számlavezető bank neve 

és a számlaszám 

• Kapcsolattartási adatok a megrendelés egyeztetés céljából: telefonszám, e-mail cím 

• A megrendeléshez kapcsolódó egyéb adatok (pld. szállítási vagy telepítési cím, 

utazás idejének és helyének adatai illetve minden egyéb adat, melyet az ügyfél vagy 

üzleti partner megad). 

• Klímaberendezések installálása esetében a jogszabály megszabta adatok: a telepíttető 

személy neve és címe, továbbá a berendezés forgalomba hozatalára jogosult 

vállalkozás adatai (megnevezése, székhelye, adószáma és F-GÁZ ügyfélazonosítója, 

továbbá a berendezés adatai), valamint az értékesítés és az installáció dátuma 

Jogi személyek esetében: 

• jogi személyek képviselőinek neve, aláírásuk 
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• jogi személyek kapcsolattartóinak neve, elérhetőségi adatok (telefonszám, e-mail cím 

– önkéntesen megadott adatok), aláírásuk  

Covid-19 vírus elleni védettség vagy vírusmentesség igazolását szolgáló dokumentum 

(védettségi igazolvány, oltási igazolás vagy vírusteszt eredménye) bemutatását kérhetjük 

személyszállítási szolgáltatás esetében utasainktól, az utastársak és sofőrünk egészségének 

védelme érdekében! 

Referencia fotók az elkészült munkákról (klímaszerelés esetében): személyes adatot nem 

hordozó módon, lakcím és név feltűntetése nélkül, kizárólag a tulajdonos / megrendelő 

előzetes és kifejezett, tájékoztatáson alapuló hozzájárulása alapján készíthet és tehet közzé 

referencia-fotókat munkájáról. 

Az adatkezelés célja – ügyfelek, üzleti partnerek adatai: 

• Ügyfelek kiszolgálása, megrendelések elősegítése és teljesítése, számlaadás, 

reklamációkezelés; ehhez kapcsolódó kötelezettségek vállalása és jogosultságok 

érvényesítése. 

• Üzleti szerződésekhez kapcsolódó kötelezettségek vállalása és jogosultságok 

érvényesítése. 

• Kapcsolattartás az ügyfelekkel, vevőkkel és beszállítókkal, üzletek létrehozásának 

elősegítése, kérdések megválaszolása, ajánlatkérés- és adás, szerződések megkötése, 

kezelése, teljesítése, a szerződéshez kapcsolódó ügyintézés, számlázás, reklamáció 

intézése. 

• Egészség védelme Covid-19 védettség vagy vírusmentesség igazolás bemutatása 

esetében. 

• Pályázatban vállalt kötelezettség, elszámolás, beszámolás 

Az adatkezelés jogalapja – ügyfelek, üzleti partnerek adatai: 

• Szerződés előkészítése, teljesítése – 6. cikk (1)b 

• Jogszabály - 6. cikk (1)c (elsősorban adójogszabályok, számviteli tv) 

• Érintett hozzájárulása – 6. cikk (1)a (opcionálisan megadható pld. kapcsolattartási 

adatok) 

• Jogos érdek – 6. cikk (1)f (adatkezelő, ügyfelek és adatkezelő munkatársainak jogos 

érdeke védelmében, utasszállítás esetében, utastársak és sofőrünk egészségének 

védelme érdekében kezelt Covid-19 vírus elleni védettség vagy vírusmentesség 

igazolása esetében, érdekmérlegelés alapján) 

A személyes adatok forrása – ügyfelek, üzleti partnerek adatai: 

Az érintettek. Az adatok megadása nélkül szerződés nem köthető, üzleti viszony nem 

létesíthető. Az önkéntesen megadandó kapcsolattartási és bankszámlaszám adat megadása 

nem kötelező, viszont ezek megkönnyítik a kapcsolattartást illetve az érintettnek járó 

kifizetések teljesítését. 

Adattovábbítás ügyfelek, üzletfelek személyes adatai esetében: 

Személyes adatait csak jogszabály adta jogalappal, a célhoz kötöttség elvének betartásával és 

maximális adattakarékosság mellett továbbítjuk harmadik félnek, ha erre feltétlenül szükség 

van. 

Személyes adatait továbbítjuk a jogszabályokban rögzítettek szerint a hatóságok felé; minden 

további jogszabály megszabta esetben és hatósági ellenőrzéskor; vagy jogos érdekünk 

érvényesítése érdekében (pld. jogásznak, ügyvédnek, rendőrségnek). A legjellemzőbb ezen 
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adattovábbítások közül: 

• A kiállított számlák adatait továbbítjuk a NAV felé. 

• Bizonyos szolgáltatások igénybevétele szükségessé teszi egyes személyes adatai 

megosztását külső adatkezelőkkel (pld. internet / telekommunikációs szolgáltatói, 

posta, pénzintézet). Ezen adatkezelők teljes felelősséggel tartoznak saját 

adatkezelésükért, mi pedig az adatokat csak az adott célra korlátozva továbbítjuk, 

tesszük megismerhetővé. Állandó szolgáltató partnereink: 

o Könyvelési – számviteli feladatok terén: TÁVKAPOCS. HU KÖNYVELŐ ÉS 

SZOLGÁLTATÓ KORLÁTOLT FELELŐSSÉGŰ TÁRSASÁG – 7626 Pécs, 

Dózsa Gy. u. 61. 

o Domain és tárhely szolgáltató: Dotroll Kft. - 1148 Budapest, Fogarasi út 3-5. 

o Levelezés – e-mail: Google Ireland Limited - Nyilvántartási szám: 368047 - 

Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Írország 

o Telekommunikációs és internet szolgáltató: Magyar Telekom Nyrt. - 1097 

Budapest, Könyves Kálmán körút 36.  

o Postai szolgáltató: Magyar Posta Zrt. - 1138 Budapest, Dunavirág utca 

o Számlavezető bank: K & H Bank - 1095 Budapest, Lechner Ödön fasor 9. 

Működésünket egyes szervek ellenőrizhetik (pld. fogyasztóvédelem, versenyhivatal, 

klímavédelmi hatóság, NAV), és bár általában e szervek felé nem továbbítunk személyes 

adatokat, ugyanakkor nem zárható ki, hogy egyes ügyek és eljárások, vizsgálatok során célhoz 

kötötten és a jogszabályokban foglaltak szerint nem válunk kötelessé személyes adatok 

továbbítására. 

Klímaszerelés – klímavásárlás esetében a telepíttető, a forgalomba hozó, a légkondícionáló 

berendezés és a vásárlás adatait a telepítési tanúsítvány tartalmazza, ezen adatokat a 

forgalomba hozó megismerheti. A telepítési tanúsítványban szereplő adatokat a Nemzeti 

Klímavédelmi Hatóság megismerheti. 

Amennyiben az Érintett harmadik fél adatát közli felénk, megadja számunkra, úgy az adatok 

pontosságáért az Érintett felel, csakúgy mint azért, hogy az adatok átadására, közlésére, 

feltárására a harmadik féltől felhatalmazással rendelkezik. 

Pályázati vagy támogatott forrásból megvalósuló beruházás esetében a Támogató, irányító 

hatóság, valamint a jogszabályban, pályázati kiírásban, támogatói okiratban meghatározott 

szervek felé továbbíthatunk adatokat, akik ellenőrzési joggal rendelkeznek. 

Külföldre szisztematikusan nem továbbítunk személyes adatokat. 

Adattörlésre előirányzott határidő ügyfelek, üzletfelek személyes adatai esetében: 

• A számviteli bizonylatok (ilyenek a szerződések, számlák, és minden, az elszámolást 

alátámasztó dokumentum) a hatályos jogszabályi előírásoknak megfelelően 

(számviteli törvény 169. §) a szerződés / számla teljesítését lezáró üzleti évet 

tartalmazó beszámoló benyújtási időpontja + 8 év időtartamig nem törölhetők, eddig 

őrizzük azokat. 

• Számviteli bizonylatnak nem minősülő szerződéseit, egyéb kapcsolódó iratait a Ptk. 

jogérvényesítés lejártának határidejéig, azaz 5 évig kezeljük.  

• Klímaberendezés telepítése esetében az értékesítésre jogosult vállalkozás az 

adatrögzítési kötelezettsége mellett a telepítési tanúsítványt az értékesítési 

dokumentumok mellett 5 évig köteles megőrizni, és azt a Nemzeti Klímavédelmi 

Hatóság felhívására bemutatni, kérésre átadni. 
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• Hozzájáruláson alapuló adatkezelés esetében az érintett hozzájárulásának 

visszavonásáig, illetve a cél teljesüléséig (szerződés megszűnése) kezeljük adatait. 

 

2/9. Honlapunk adatkezelése  - www.vrbusz.hu és www.vrklima.hu oldalak 

2a/9. Kapcsolatfelvételi űrlapok adatkezelése 

Érintettek és a kezelt személyes adatok – www.vrbusz.hu  kapcsolati űrlap: 

A kapcsolati űrlapot kitöltő és beküldő személy: 

• Vezetékneve, keresztneve 

• Elérhetőségei: telefonszám, e-mail cím 

• Az utazásra vonatkozó adatok (típusa, ideje, indulás és érkezés helye és ideje, 

személyek száma) 

• Opcionálisan megadható további információk (önkéntes hozzájárulása alapján kezelt 

adatok) 

Érintettek és a kezelt személyes adatok – www.vrklima.hu  kapcsolati űrlap: 

Minden regisztráló esetében: 

• Regisztráló neve 

• Regisztráló elérhetősége (telefonszám, e-mail cím) 

• Opcionálisan megadható további információk 

A személyes adatok forrása – www.vrbusz.hu  kapcsolati űrlap: 

• Érintett. Az opcionálisan megadandó adatok kivételével az adatok megadása nélkül a 

kapcsolatfelvétel az űrlap segítségével nem lehetséges. A kapcsolatfelvétel az űrlap 

kitöltésével lehetséges, ugyanakkor a közvetlen kapcsolatfelvétel egyéb módon is 

biztosított (telefon, e-mail). 

Az adatkezelés célja – honlapok kapcsolati űrlapja: 

• Kapcsolatfelvétel és árajánlat tétele az érdeklődő személyeknek, szerződés 

előkészítése 

Az adatkezelés jogalapja – honlapok kapcsolati űrlapja: 

• Szerződés előkészítése, teljesítése – 6. cikk (1)b  

• Érintett hozzájárulása – 6. cikk (1)a – azon adatok megadása illetve olyan kérdés 

esetében, mely nem tartozik szorosan a szerződéskötéshez 

Adattovábbítás – honlapok kapcsolati űrlapja: 

Adattovábbítás a kapcsolati űrlap adatkezelésekor nem valósul meg, adatait nem továbbítjuk 

harmadik személy részére. 

Későbbiekben természetesen, amennyiben szerződést kötünk, úgy ennek keretében már az 

ügyfelek adatkezelésére vonatkozókat alkalmazzuk, és személyes adatokat továbbíthatunk 

pld. könyvelő vagy NAV részére (ld. az 1/9. pontot). 

Adattörlésre előirányzott határidő – honlapok kapcsolati űrlapja: 

A kapcsolati űrlapon keresztül megküldött adatait a célnak és a jogszabályoknak megfelelő 

időtartamig kezeljük.  

Amennyiben a kapcsolati űrlap elküldése nyomán szerződés nem jön létre közöttünk, úgy 

addig kezeljük személyes adatait, ameddig ezen szerződéses ajánlatunkat vissza nem utasítja, 

vagy válasza elmaradása esetében a tervezett utazás időpontjáig. Amennyiben szerződés jön 

közöttünk létre, úgy személyes adatait ez alapján kezeljük, a szerződés teljesítésétől számított 

http://www.vrbusz.hu/
http://www.vrklima.hu/
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5 évig, számviteli bizonylatokat pedig 8 évig (ld.: ügyfél adatok kezelése). 

Az önkéntes hozzájárulása alapján kezelt adatait a cél teljesüléséig kezeljük, illetve addig, 

míg hozzájárulását vissza nem vonja. 

Weboldalunk más cégek weboldalaira mutató linkeket tartalmazhat. Az ezeken a linkeken 

keresztül elérhető más weboldalak adatbiztonsági gyakorlatáért nem felelünk, ezen weboldalak 

saját adatkezelési tájékoztatója útján szerezhet információt adatkezelésükről. 

2b/9. Honlapjaink sütikezelése 

Bővebb tájékoztatásáért, a sütik beállításáról, letiltásáról információkért olvasd el 

sütitájékoztatónkat! 

3/9. Közösségi média / facebook oldalaink adatkezeléséről 

Adatkezelőként különböző facebook oldalakat üzemeltethetünk és egyéb közösségi média 

platformokat használhatunk. Ezen felületek üzemeltetésének célja, hogy termékeinkről és 

szolgáltatásainkról tájékoztatást nyújtsunk, és promóciós kampányokat futtassunk. Kérjük, 

vegye figyelembe, hogy az adatok kezelését és gyűjtését nem mi, hanem a média platform 

üzemeltetője végzi. a Facebook oldal esetében erről további információkat adatvédelmi elveik 

között olvashat: https://www.facebook.com/privacy/explanation  

Ha Ön követi vagy kedveli oldalunkat, akkor a Facebook a profilját a követők listájához 

hozzáadja. Mi csak a publikus információkat látjuk profiljából, és ezt Facebook beállításaiban 

Ön tudja szabályozni: https://www.facebook.com/settings?tab=privacy. Kedvelését bármikor 

elrejtheti vagy visszavonhatja oldalunk követését: ilyenkor profilja a rajongók között nem 

jelenik meg többé.  

Személyes adatokat ezeken az oldalakon kizárólag az érintettek előzetes, önkéntes 

hozzájárulása alapján jelenítünk meg, mely visszavonható, ez azonban nem érinti a 

visszavonást megelőző adatkezelés jogszerűségét. 

Mi nem kapunk Önről vagy az oldalon tett látogatásáról információt, amennyiben nem 

regisztrált Facebook felhasználó, vagy nem követi oldalunkat. Névtelen statisztikai adatokat a 

Facebook szolgáltat számunkra a követőinkről, azonban ezeket az adatokat mi a követők 

profiljaival nem tudjuk összekapcsolni.  

10. Munkatársaink védelme 

Személyzetünk tagjairól nem készíthet hang- és / vagy képfelvételt (pld. telefonhívás 

rögzítése), kivéve, ha erre vonatkozóan tőle előzetesen írásbeli engedélyt kapott. Azonban az 

ilyen – jogszerűen, az érintett engedélye alapján készült felvételek – sem tárhatók fel más 

személy, különösen a nyilvánosság, sajtó, tömegtájékoztatás, közösségi média előtt, kivéve, 

ha arra ő maga is engedélyt adott, valamint az megalapozott indokkal, az illető személyiségi 

jogait továbbá Vállalkozó jó hírét tiszteletben tartva, előzetes írásbeli jóváhagyásával történik. 

Dolgozóink személyes és különleges adatait másokkal nem oszthatja meg előzetes 

hozzájárulásuk nélkül. 

11. A Tájékoztató hatálya 

Jelen adatkezelési tájékoztató 2022. március 01. napjától visszavonásig hatályos.  

Az Adatkezelő fenntartja a jogot a jelen adatvédelmi tájékoztató egyoldalú módosítására, a 

módosítások a www.vrbusz.hu illetve a www.vrklima.hu oldalon történő közzététellel lépnek 

hatályba. A jelen adatkezelési tájékoztatóban nem szabályozott kérdésekben a GDPR rendelet 

valamint egyéb vonatkozó jogszabályok rendelkezései az irányadóak. 

vrklima.hu/VRKlima_Cookie_tajekoztato.pdf
https://www.facebook.com/privacy/explanation
https://www.facebook.com/settings?tab=privacy

